
 Załącznik nr 1 do Zarządzenia nr 2/2021 

z dn. 01.02.2021 r. 

 

REGULAMIN ZWIEDZANIA MUZEUM GÓRNOŚLĄSKIEGO W BYTOMIU 

 

1. W związku z występującym w Polsce ryzykiem zakażenia wirusem SARS-CoV-2 oraz 
wytycznymi Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego, osoby chcące uczestniczyć  
w wydarzeniach kulturalnych organizowanych w Muzeum Górnośląskim w Bytomiu 
zobowiązane są do oświadczenia, które dostępne jest przy kasie Muzeum Górnośląskiego  
w Bytomiu, w celu zwiększenia bezpieczeństwa osób odwiedzających naszą instytucję,  
a także nawiązania kontaktu w przypadku stwierdzenia u któregoś z uczestników wydarzenia 
zakażenia wirusem SARS-CoV-2. 
 

2. Na terenie Muzeum Górnośląskiego w Bytomiu zwiedzający zobowiązani są zakrywać usta 
i nos przy pomocy maski, maseczki, przyłbicy, odzieży lub jej części. Zgodnie z § 19 ust. 2 pkt 2 
i 3 rozporządzenia Rady Ministrów z 2 maja 2020 roku (Dz.U. 2020 poz. 792) obowiązek nie 
dotyczy dzieci do ukończenia 4. roku życia oraz osób, które nie mogą zakrywać ust i/lub nosa 
z powodu stanu zdrowia, całościowych zaburzeń rozwoju, zaburzeń psychicznych bądź 
niepełnosprawności intelektualnej w stopniu umiarkowanym, znacznym lub głębokim,  
a także osób mających trudności z samodzielnym zakryciem/odkryciem ust i/lub nosa. 
Zwiedzający są zobowiązani do dezynfekcji rąk płynem dezynfekującym znajdującym się przy 
wejściu do Muzeum. Dla chętnych dostępne są jednorazowe rękawiczki ochronne.  

 
3. Zabrania się wstępu do Muzeum osobom z objawami sugerującymi chorobę zakaźną,  

a w szczególności COVID-19: z podwyższoną temperaturą, kaszlem i/lub problemami  
z oddychaniem, a także osobom podlegającym kwarantannie. Przy wejściu do budynków 
Muzeum pracownicy Sekcji Obsługi Wystaw mogą dokonać pomiaru temperatury ciała 
termometrem bezdotykowym. Każdy zwiedzający zobowiązany jest do poddania się takiemu 
badaniu. Muzeum nie gromadzi żadnych danych biometrycznych z przeprowadzonych 
pomiarów. 
 

4. Sprzedaż biletów na wystawy kończy się pół godziny przed ich zamknięciem.  
Godziny otwarcia wystaw:  
wtorek, piątek: 10:00–15:30  
środa, czwartek: 12:00–17:30  
sobota: 12:00–16:00  
niedziela: 12:00–17:00 
 

5. Do Muzeum nie mają wstępu osoby nietrzeźwe lub zachowujące się w sposób, który zagraża 
bezpieczeństwu zbiorów, zakłóca porządek zwiedzania innym zwiedzającym czy też narusza 
ogólnie przyjęte normy zachowania w miejscach publicznych. 
 

6. Podstawą wejścia na wystawy stałe i czasowe jest ważny bilet wstępu lub zaproszenie. 
 

7. W trakcie zakupu biletów i zwiedzania ekspozycji obowiązuje zachowanie dystansu pomiędzy 
osobami wynoszącego co najmniej 2 metry (nie dotyczy osób mieszkających razem, dzieci do 
4. roku życia oraz asystentów osób z niepełnosprawnościami). 
 



8. Preferowana jest płatność bezgotówkowa. 
 

9. Zakup biletu jest równoznaczny z oświadczeniem o braku przeciwskazań zdrowotnych do 
zwiedzania wystaw.  

 
10. Winda dostępna jest tylko dla osób niepełnosprawnych. 

 
11. Zabrania się wnoszenia na teren Muzeum materiałów i przedmiotów niebezpiecznych, takich 

jak:  
a. pistolety i broń palna, 
b. urządzenia do ogłuszania,  
c. przedmioty z ostrym zakończeniem lub ostrą krawędzią, 
d. narzędzia robocze, 
e. materiały wybuchowe oraz substancje i urządzenia zapalające,  
f. środki trujące lub niebezpieczne dla środowiska,  
g. materiały i płyny o właściwościach żrących,  
h. napoje alkoholowe. 

 
12. Na terenie wystaw zabrania się: 

a. wnoszenia okryć wierzchnich (po ponownym otwarciu szatni), 
b. jedzenia i picia, 
c. prowadzenia rozmów telefonicznych, 
d. wprowadzania i wnoszenia zwierząt (z wyłączeniem psa przewodnika i psa 

asystenta), 
e. dotykania eksponatów i elementów wystroju wnętrz, 
f. fotografowania i filmowania we wnętrzach z użyciem lamp błyskowych, 

dodatkowego oświetlenia, statywów oraz innych akcesoriów niezbędnych do 
profesjonalnego fotografowania i filmowania, 

g. ściągania maseczek, 
h. palenia tytoniu oraz papierosów elektronicznych. 

 
13. W trakcie pobytu na terenie Muzeum należy stosować się do zaleceń pracowników Sekcji 

Obsługi Wystaw i Ochrony. 
 

14. Ze względów bezpieczeństwa i zgodnie z wymogami konserwatorskimi obowiązują 
następujące limity zwiedzania: 
gmach główny przy pl. Sobieskiego 2  (do 50 osób zwiedzających Muzeum jednocześnie) 

a. wystawa stała „Z życia ludu śląskiego XIX–XX wieku”, sala 218–219 – 15 osób  
b. wystawa stała „Przyroda Górnego Śląska”, sala A – 15 osób 
c. wystawa stała „Galeria Malarstwa Polskiego”, sala 321 – 15 osób 
d. wystawa czasowa, sala 322 – 15 osób 
e. wystawa czasowa, sala 423 – 15 osób 
f. wystawa czasowa, sala B – 5 osób 

  filia przy ul. Korfantego 34 (do 18 osób zwiedzających Muzeum jednocześnie) 
g. wystawa czasowa, sala 103 – 10 osób 
h. wystawa czasowa, sala 203 – 5 osoby 
i. wystawa czasowa, sala 210 – 3 osoby 

 
15. Zwiedzający, którzy nie mieszczą się we wskazanym limicie, są wpuszczani na ekspozycję 

dopiero wówczas, gdy zmniejsza się liczba osób przebywających wewnątrz sali. 
 



16. Zwiedzanie grupowe jest możliwe w grupie liczącej maksymalnie 15 osób, a w przypadku 
grup razem pracujących (np. klasa szkolna, grupa przedszkolna) liczba osób może być 
zwiększona po konsultacji z Działem Edukacji.  

 
17. Przedmioty używane podczas zajęć edukacyjnych są poddawane tygodniowemu okresowi 

kwarantanny przed wykorzystaniem ich do kolejnych zajęć. 
 

18. Muzeum zastrzega sobie prawo do czasowego wyłączenia ze zwiedzania części wystaw. 
 

19. Zwiedzający ponosi odpowiedzialność materialną za wszelkie wyrządzone szkody na terenie 
Muzeum. 
 

20. Rodzice i opiekunowie dzieci oraz opiekunowie grup dzieci i młodzieży zobowiązani 
 są do opieki nad dziećmi, z którymi przyszli do Muzeum, oraz odpowiedzialni są za ich czyny.  
 

21. W przypadku naruszenia wyżej opisanych zakazów pracownicy Sekcji Obsługi Wystaw 
i Ochrony Muzeum są uprawnieni do podjęcia odpowiednich działań, w szczególności mają 
prawo zwrócić uwagę niewłaściwie zachowującym się osobom, upomnieć je, a w przypadku 
niepodporządkowania się tym zasadom – wyprosić z terenu Muzeum, w razie zaś odmowy – 
wezwać przedstawiciela policji w celu podjęcia interwencji. 

 
 
 
 
 
Bytom, dnia 01.02.2021  
 


