
Regulamin zwiedzania Muzeum Górnośląskiego 

 

1. Warunkiem wejścia na teren sal ekspozycyjnych jest posiadanie ważnego biletu, 

wejściówki lub zaproszenia, maseczki oraz dezynfekcja rąk. 
2. W trakcie zakupu biletów i zwiedzania ekspozycji obowiązuje zachowanie dystansu 

pomiędzy osobami wynoszącego min. 2 m. 
3. Możliwość korzystania z szatni zostaje zawieszona, do odwołania. 

4. Zabrania się wstępu do muzeum osobom nietrzeźwym lub zachowującym się w 

sposób, który zagraża bezpieczeństwu zbiorów, zakłóca porządek zwiedzania innym 

zwiedzającym, narusza ogólnie przyjęte normy zachowania w miejscach publicznych. 

5. Niedozwolone jest wnoszenie broni palnej oraz ostrych i niebezpiecznych 

przedmiotów. 
6. Ze względów bezpieczeństwa i  konserwatorskich obowiązują ograniczenia dotyczące 

liczby osób jednocześnie przebywających na terenie ekspozycji stałej (10 osób) i w 

obszarze wystaw czasowych (5 osób).  

7. Zwiedzanie grupowe zostaje zawieszone. 

8. Winda dostępna jest tylko dla osób niepełnosprawnych. 

9. Preferowana jest płatność bezgotówkowa. 

10. Muzeum zastrzega sobie prawo do czasowego wyłączenia ze zwiedzania części 

wystawy. 

11. Zwiedzający ponosi odpowiedzialność materialną za wszelkie wyrządzone szkody na 

terenie Muzeum. 

12. W trakcie pobytu na terenie Muzeum należy stosować się do poleceń wydawanych 

przez przewodników oraz pracowników obsługi i służb ochrony Muzeum. 

13. Rodzice i opiekunowie dzieci oraz opiekunowie grup dzieci i młodzieży zobowiązani 

są do opieki nad dziećmi, z którymi przyszli do Muzeum oraz są odpowiedzialni za 

ich czyny.  

14. Wprowadzanie do Muzeum zwierząt, oprócz psów przewodników osób 

niepełnosprawnych jest niedozwolone.  

15. W salach wystawowych Muzeum obowiązuje zakaz spożywania żywności i picia 

napojów.  

16. Na terenie całego Muzeum obowiązuje zakaz palenia wyrobów tytoniowych.  

17. Eksponaty  nie mogą być dotykane przez zwiedzających. 

18. Fotografowanie jest dozwolone bez użycia dodatkowego oświetlenia i bez statywu 

tylko i wyłącznie do użytku prywatnego, bez możliwości jakiegokolwiek ich 

udostępniania.. Z uwagi na brak licencji na wykorzystywanie wizerunków do celów 

innych niż wystawiennicze, dotyczące części eksponowanych muzealiów, 

fotografowanie może być całkowicie zabronione. 

19. Sprzedaż biletów na  wystawy  kończy  się na pół godziny przed ich zamknięciem. 

20. W przypadku naruszenia wyżej opisanych zakazów obsługa i służby ochrony Muzeum 

są uprawnione do podjęcia odpowiednich działań, w szczególności mają prawo 

zwrócić uwagę niewłaściwie zachowującym się osobom, upomnieć, a w przypadku 

niepodporządkowania się tym zasadom, wyprosić z terenu Muzeum, a w razie 

odmowy wezwać przedstawiciela policji w celu podjęcia interwencji. 


